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COMMENT DEVENIR
RESPONSABLE CLIENTELE
GRANDS COMPTES ?

RESPONSABLE CLI GRANDS COMPTES (F/H)

* Encadrerles équi
* PiloterI'activité
*  Mettre en ceuwre la stratégie commercia
+ Participer a [élaboration du budget d'un portefeuille et contréler sa

réalisation
«  Gérerle géveloppement commercial d'un ponrefeuille clientéle
*  Maitriserles risques sur votre portefeuille
la tfransversalité des relations ave
infeprenants internes

'ensemble des

CHARGE D’AFFAIRES EN ENTREPRISE (F/H)

compagner et mobiliser les équipes sur le marché des professionnels
ssurer et suivre la gestion de la relation clientéle

Participer & la mise en ceuvre de la politique commerciale

Analyser un portefeuille pour mettre en place un plan d’'action de
commercial

Etablir un plan de prospection adapté pour conquérir de nouveaux clients
Entfretenir et dynamiser les relations avec les acteurs et partenaires locaux
Proposer des solutions innovantes et anticiper les opportunités commerciales et/ou les
relations difficiles

Sveloppement

GESTIONNAIRE DE CLIENTELE PROFESSIONNELLE (F/H)

Prendre en charge la gestion commerciale d'un portefeuille

Développer et maintenir un portefeuille de clients

Renforcer et dynamiser la relation de confiance avec un portefeuille de
professionnels

Garantir I'atteinte des objectifs commerciaux sur le marché des
professionnels

Rendre régulierement compte de votre activité a vos supérieurs

Offres d’emploi
Source péle emploi
juin 2020

Nombre d'offres
d’emploi en AURA :
50

Nombre d'offres
d'emploi en AURA :
25

Nombre d’offres
d'emploi en AURA :
159

CONSEILLER CLIENTELE BANCAIRE (F/H)

Assurer la tenue du poste d'accueil

Répondre aux attentes des clients

Prendre les rendez-vous

Gérer les mécontentements

Traiter les opérations bancaires courantes

Détecter les opportunités commerciales

Commercialiser les offres de produits et services dans le respect des objectifs commerciaux
Participer aux entretiens commerciaux en binbme

Nombre d“offres
d’emploi en AURA :
88
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