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Responsable clientèle grands comptes (F/H)  

 

Grenoble – 38 

Source : Neuvoo 

 

Le Crédit Agricole Leasing & Factoring est un acteur majeur du crédit-bail et de l'affacturage 

en France et à l'international. 

Filiale experte du groupe Crédit Agricole, CAL&F propose des financements spécialisés 

destinés aux entreprises, aux professionnels, aux agriculteurs et aux collectivités locales. 

CAL&F compte 2 360 collaborateurs dont 1 230 à l'international et gère 21,5Md€ d'encours.  

 

CAL&F s'engage à promouvoir la diversité et l'égalité des chances dans le domaine de la 

mixité sociale, l'égalité professionnelle homme / femme et l'intégration professionnelle des 

personnes en situation de handicap. 

 

Nous recherchons un responsable clientèle grands comptes, qui aura la responsabilité d’un 

portefeuille composé de moins de 20 relations grands comptes.  

 

Missions principales :  

 

- Encadrer les équipes   

- Piloter l’activité des chargés de clientèle et des équipes recouvrement (suivi des 

comptes, contrôle de la qualité et de la conformité des opérations traitées)  

- Mettre en œuvre la stratégie commerciale  

- Participer à l'élaboration du budget de votre portefeuille et contrôler sa réalisation  

- Gérer le développement commercial de votre portefeuille clientèle  

- Maîtriser les risques sur votre portefeuille (renouvellement des dossiers, suivi des décisions 

de crédit)  

- Assurer la transversalité des relations avec l'ensemble des intervenants internes 

 

Profil recherché :  

 

Vous êtes dynamique, réactif et avez le sens du client. Vous êtes organisé et vous aimez le 

travail en équipe. 

 

Diplôme souhaité : bac+ 5 

 

Expérience : 5 ans minimum dans le domaine et 2 ans minimum réussie dans la gestion d'un 

portefeuille d'entreprise 

 

Type de contrat : contrat à durée indéterminée  

 


