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Nombre d’offres 

d’emploi en AURA :

44 

Nombre d’offres 

d’emploi en AURA :

405 

Nombre d’offres 

d’emploi en AURA :

391 

Nombre d’offres 

d’emploi en AURA :

11

COMMENT DEVENIR 

AGENT GENERAL ?

AGENT GENERAL (F/H)

RESPONSABLE DE SECTEUR EN ASSURANCE (F/H)

CHARGE DE CLIENTELE EN ASSURANCE (F/H)

CONSEILLER CLIENTELE EN ASSURANCE (F/H)

• Définir la stratégie de rentabilité et d’expansion propre à son
agence

• Analyser et assurer le développement commercial de l’agence
• Coordonner l’activité de l’équipe
• Piloter et gérer la politique de la relation client dans son intégralité
• Analyser les besoins des sociétaires et prospects afin de leur proposer

les garanties les plus adaptées
• Superviser le traitement et la gestion des sinistres, de la déclaration

initiale jusqu’au règlement des indemnités
• Assurer le recrutement des conseillers

• Mettre en place un plan d'action et assurer son suivi sur le secteur
• Animer les équipes.
• Piloter et encadrer les commerciaux,
• Réaliser des actions d'accompagnement sur le terrain
• Piloter son activité en prenant en compte les objectifs de « qualité » des risques et

veiller au respect de la politique de souscription définie par l'entreprise
• Piloter les plans d'actions des commerciaux, les accompagnements terrain et la

gestion des compétences de vos collaborateurs

• Explorer l'ensemble des besoins des clients pour les accompagner sur les solutions adaptées
• Prospecter de nouveaux clients
• Gérer la relation avec les assurés en recueillant et en identifiant leurs besoins
• Conseiller, négocier et conclure la vente des contrats
• Réaliser le suivi d’un portefeuille de professionnel
• Mener les actions commerciales et de promotion
• Développer et fidéliser les clients
• Rendre compte de l'activité auprès de sa hiérarchie
• Exploiter et actualiser le système d'information commercial

• Accueillir et informer les clients
• Identifier les besoins du client
• Proposer une offre adaptée de produits et services

d'assurance
• Développer un portefeuille clients et prospects
• Négocier les termes d’un contrat
• Rédiger un contrat d’assurance
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