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Randstad vous ouvre toutes les portes de I'emploi : intérim, CDD, CDI. Chague année, 330 000
collaborateurs travaillent dans nos 60 000 entreprises clientes. Rejoignez-nous !

Nous recherchons pour le compte de notre client, un chef de secteur. Il devra étre l'interlocuteur
privileégié du client sur les groupes d'habitation, garantir la qualité du service de proximité, et
veiller & la satisfaction des locataires.

Missions principales :

Proposer et mettre en ceuvre toute action permettant d'améliorer ou de préserver le
cadre de vie des locataires

Assurer la qualité, la sécurité et la maintenance des parties communes et privatives,
assurer le réle d'interlocuteur auprés des parties prenantes sur le secteur confié

Assurer la relation clients et la gestion des réclamations courantes

Surveiller et connaitre le patrimoine, renseigner le carnet de sécurité selon le planning
défini

Identifier, commander et contréler les travaux d'entretien

Gérer les budgets d'entretien courant

Suivre les interventions courantes des entreprises sous contrat et s'assurer de la qualité
des prestations, en lien avec le service patrimoine

Identifier les besoins en tfravaux de gros entretien (GE) et d'amélioration, en lien avec le
responsable de site, et suivre leur réalisation

Faire respecter les régles de vie commune (réglement intérieur notamment)

Assurer le suivi du parfait achévement

Veiller & la maitrise des charges et animer le contréle des charges

Profil recherché :

Vous appréciez le travail en équipe et faites preuve d'une capacité d'adaptation et de rigueur,
vous savez prendre des initiatives et assurer la continuité du service en cas d'absence de votre
responsable.

Dipldbme souhaité : bac +2/+3 en gestion, en immobilier, etc.

Expérience : 3 a 6 mois sur un poste d dominante relationnelle dans I'immobilier

Type de contrat : contrat & durée déterminée
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